Oznam v suvislosti s koronavirusom

Vazeni zakaznici,

dovolujeme si Vas informovat, Ze Liptovska vodarenska spolo¢nost

z preventivnych dévodov v zmysle zakona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane,
podpore a rozvoji verejného zdravia v plathom zneni a verejnej vyhlasky
¢. OLP/2405/84443 zo dia 9. 3. 2020

zatvorila zakaznicke centrum do odvolania.

Ide o prevenciu v suvislosti so Sirenim koronavirusu na Slovensku, aby sme
ochranili nasich zakaznikov aj zamestnancov.

Vsetky sluzby, ktoré sme pre Vas zabezpecovali prostrednictvom
zakaznickeho centra, budeme pre Vas nadalej zabezpecovat na zaklade
pisomnych ziadosti dorucenych postou alebo elektronicky.

Na webovej stranke www.lvsas.sk sa nachadzaju formulare a tlaciva potrebné
pre nahlasenie stavu vodomeru, pre uzatvorenie zmluvy a zmeny zmluvnych
udajov, pre realizaciu vodovodnych a kanalizacnych pripojok a dalSie.
Ziadosti o vyjadrenie k projektovej dokumenticii je potrebné posielat postou
na adresu: Liptovska vodarenska spoloénost, a. s., Revoluéna 595, 031 05
Liptovsky Mikulas.

Zaroven oznamujeme zakaznikom, ze pokladiia na uhradu platieb za sluzby
bude aZ do odvolania uzavreta a nebude prijimat platby v hotovosti.

Platby je potrebné realizovat bezhotovostnym platobnym stykom alebo
prostrednictvom Slovenskej posty na ucet Liptovskej vodarenskej spolocnosti
vedeny vo VUB, &islo Gétu: SK47 0200 0000 0000 0420 4342.

V pripade potreby kontaktujte zakaznicke centrum telefonicky na cislach:
+421 44 543 7752, +421 44 543 7751 alebo e-mailom na adrese:
zakaznickecentrum@lvsas.sk

Stala sluzba pre hlasenie poruch je k dispozicii na telefénnych cislach:
+421 44 552 1992, + 421 908 916 579.
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